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C'e un Punto dove il digitale
diventa semplice

Una rete di 200 punti in Piemonte: trova il Punto Digitale
Facile piu vicino a te. Riceverai assistenza e formazione
gratuita per |'utilizzo dei servizi e delle tecnologie digitali.

m Consorzio Monviso Solidale corso Trento 4, Fossano
gestisce sul territorio 7 punti
SOBNE  Informati: per appuntamento, numero unico 0171 1680375

DIPARTIMENTO
REPUBBLICA E PER LA TRASFORMAZIONE

DIGITALE DIGITALE




PUNTO DIGITALE FACILE

Al fine di garantire I'accesso dei cittadini ai servizi che sempre piu spesso vengono forniti
in modalita digitale, promuovendo l'inclusione e le competenze digitali, tramite un’apposita
misura del PNRR la Regione Piemonte ha promosso la realizzazione di una Rete di servizi
di facilitazione digitale. Il Consorzio Monviso Solidale gestisce 7 punti di questa Rete che
si estende in tutta la regione, tra i quali quello di Savigliano.

A Savigliano il Facilitatore Digitale € attivo:
e il 1° venerdi del mese presso la sede del CMS, in Corso Roma 113, dalle 08.30-
12.30/13.30-17.30;
e ogni altro venerdi sempre dalle 08.30-12.30/13.30-17.30 presso la sede SOMS in
Via Cesare Battisti 7

Come si accede? Gratuitamente:
e tramite prenotazione al numero unico 0171/1680375
e oppure collegandosi al sito: retefacilitazionedigitale.it
e o0 mandando una mail a: info@retefacilitazionedigitale.it

Cosa fa il Facilitatore Digitale?
E in grado di supportare il cittadino a compiere le seguenti azioni:

— utilizzare strumenti informatici (smartphone, tablet, ecc.);

— navigare in internet;

— usare la posta elettronica (inviare, ricevere, gestire la propria casella email);

— installare e usare applicazioni su smartphone o tablet;

— creare e gestire (memorizzare, archiviare, condividere) contenuti digitali;

— utilizzare i principali strumenti di messaggistica istantanea;

— effettuare una videochiamata;

— usare i principali social network;

— acquistare device informatici e piani di traffico internet adattati ai propri usi;

— pagare con strumenti di pagamento digitali;

— accedere ai servizi online del proprio Comune;

— accedere ai servizi digitali nazionali (ANPRR, Appl0, Inps, Agenzia delle Entrate)

— accedere ai servizi socio-assistenziali

— accedere ai servizi socio-sanitari online (es. Fascicolo Sanitario Elettronico, cambio
medico);

— utilizzare le APP scolastiche e fornire un aiuto nell'iscrizione (Registro Elettronico,
Mensa..)

— ricercare trasporti pubblici e altre soluzioni di mobilita;

— ricercare attivita culturali e sociali del territorio;

— prenotare un biglietto online;

— gestire e proteggere i dati personali. identita digitale: es. rilascio SPID gratuito
acquistare e attivare una PEC



