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La bicicletta
per la mobilita sostenibile

Traffico, polveri sottili, inquinamento acustico. Il tema della mobilita nei centri urbani e
sicuramente prioritario nelle scelte strategiche a breve e medio termine dell Amministrazione
comunale.

Le zone pedonali e a traffico limitato, sono scelte che vanno in un'unica direzione: dissuadere
il cittadino dall’'usare la propria auto e offrire soluzioni alternative per una mobilita sostenibile.
In questo panorama uno dei mezzi di trasporto che si pone come seria alternativa é
certamente la bicicletta, ottima per gli spostamenti in centro urbano di breve tragitto, divertente
e comoda.

Per elencare i vantaggi dell'uso della bicicletta citiamo un passo della Carta della Ciclabilita
Urbana redatta dalla FIAB, da anni impegnata nella promozione di attivita legate alla
mobilitd sostenibile:

...gli interventi a favore della bicicletta:

- favoriscono una reale alternativa di trasporto, che si inserisce con pari dignita tra altri
modi di trasporto, quali il trasporto pubblico;

- costano molto meno degli interventi a favore dell’automobile; ed in genere hanno un
rapporto costi/benefici ben piu favorevole rispetto ad ogni altro intervento nel settore dei
trasporti;

- recuperano le aree urbane a condizioni di maggiore vivibilita con vantaggi per lintera
popolazione;

- riducono le situazioni critiche del traffico e l'occupazione del suolo pubblico. Si
consideri, a questo proposito, che una persona trasportata da una bicicletta muove in
citta un mezzo non inquinante, di limitato ingombro (lo spazio occupato da una bici
e circa 1/10 di quello di un'auto) e del peso di una dozzina di chili la stessa
persona trasportata da un’automobile muove invece in cittd un mezzo inquinante, che
occupa un notevole spazio, e con un peso di diversi quintali;

- contribuiscono a migliorare il livello della salute pubblica;

secondo l'organizzazione Mondiale della Sanita, per chi utilizza la bicicletta per i propri
spostamenti quotidiani si dimezza il rischio di alcune malattie quali l'infarto, l'ipertensione, il
diabete... L'impiego della bicicletta € considerato vantaggioso e rapido soprattutto su percorsi
fino a 5 chilometri. Percorsi di lunghezza superiore possono veder affiancato all'uso della
bicicletta quello dellautomobile, del treno,degli autobus, dando vita all'utilizzo combinato di
vettori di diverso tipo, cioe alla cosiddetta Intermodalita. Parcheggi e stazioni ferroviarie
devono essere luoghi di scambio intermodale, in cui & possibile parcheggiare in sicurezza o
noleggiare biciclette, le quali devono trovare adeguato ricovero anche nei luoghi di
destinazione (residenze, stabilimenti, uffici).



Cos'é Bicincitta

Bicincitta & un sistema di bike sharing, il cui significato e bicicletta condivisa, che offre I'opportunita di
distribuire ai cittadini in modo semplice ed intuitivo una certa quantita di biciclette pubbliche e che
consente allAmministratore di monitorarne le attivita in tempo reale. Bicincittd vuole essere
innanzitutto un servizio pubblico. Vuole rappresentare una seria alternativa all'utilizzo del mezzo
privato a motore, affiancandosi all’'offerta dei servizi di trasporto pubblico tradizionali, con il vantaggio di
essere comodo, salutare e divertente. Allo stesso tempo vuole essere uno strumento di pianificazione. |
dati statistici raccolti diventano una preziosa banca dati a supporto dellamministrazione per
calibrare interventi e scelte strategiche sui temi di mobilita ciclabile e sostenibile. Ma Bicincitta significa
anche intermodalita. Offrire questo servizio nei pressi dei parcheggi di interscambio, della stazione
ferroviaria, dei capolinea dei bus consente al cittadino di recarsi nel cuore della Citta senza la propria
auto, trovando una bicicletta gia posteggiata proprio dove serve.

Motivi per i quali la Citta di Savigliano ha scelto il bike sharing e non un noleggio biciclette.

La forza del sistema di bike sharing sta soprattutto nel presupposto di utilizzo autonomo della
bicicletta da parte del cittadino. Il noleggio bici tradizionale implica il fatto che I'utente debba recasi
presso un front office ogni volta che desidera andare in bici e solo negli orari di apertura, nel quale un
operatore consegna una bicicletta che andra poi riportata entro un dato tempo, al punto di
partenza. All'iscrizione al servizio Bicincitta, invece, I'utente ottiene una tessera elettronica, nominativa
e personale, che potra tenere sempre con sé e che gli consente con una semplice operazione di poter
prelevare una bicicletta. Allo stesso tempo la riconsegna del mezzo pud avvenire in qualunque punto
della citta, laddove ci sia un ciclo posteggio libero. Il primo grande vantaggio sta nell'autonomia:
I'abilitazione viene fatta una volta sola, il cittadino entra cosi in possesso di una bici in ogni momento in
cui ne abbia necessita, anche nei giorni festivi e liberamente all'interno di un orario di utilizzo che
puo essere deciso dallamministrazione. Il secondo € senza dubbio dell'utilizzo lineare, cioe la
possibilita che l'origine e la destinazione siano diverse, in modo che l'utente possa riconsegnare la
bicicletta in qualunque cicloposteggio libero nella cittad, senza necessariamente ritornare al punto di
partenza.

Funzionamento del sistema Bicincitta

Attraverso l'utilizzo di una tessera
elettronica, l'utente  Bicincitta puo
prelevare la bicicletta in qualunque
cicloposteggio presente sul territorio e
riconsegnarla  ovunque trovi un
cicloposteggio libero, anche in un luogo
diverso da quello di origine. Questo
consente una fruizione molto rapida e
flessibile: l'utente pud adoperare il
mezzo solo per il periodo del quale
effettivamente necessita, utilizzando la
bicicletta in modo analogo alluso della
propria automobile, non inquinando l'aria
e contribuendo alla diffusione di una
logica di spostamento che, specie nei
brevi tragitti, € dimostrato essere piu
rapida ed efficace. In tal modo, la
bicicletta che viene riconsegnata diviene
subito disponibile per un altro utente, che

potra spostarsi in cittd riconsegnandola Bicincitta si compone dei seguenti elementi:
in qualsiasi colonnina libera: il risultato

che otteniamo € di un utilizzo rapido, con - La bicicletta ed il cicloposteggio
potenziale interazione trai i diversi punti - Il sistema di monitoraggio e gestione
della Citta, con una buona disponibilita di - Il sistema di telediagnosi

mezzi.



La bicicletta ed il cicloposteggio
Questo binomio sta alla base
dell'estrema flessibilita del sistema.
Infatti ogni bicicletta €& ancorata
solidamente ad una  colonnina
cicloposteggio, che [l'assicura contro
eventuali furti. 1l cicloposteggio, dotato
di un’elettroserratura, viene attivato
dall'utente semplicemente avvicinando
una tessera elettronica, sia per |l
prelievo della bici sia per la riconsegna.
L'assieme di piu cicloposteggi
costituisce una stazione di
distribuzione ed il numero delle
colonnine viene deciso sulla base delle
effettive esigenze, senza vincoli di
numero minimo.

Ogni stazione e presidiata da un pannello informativo sul quale vengono riportate la cartografica del

territorio, con la dislocazione delle postazioni di distribuzione, le regole di utilizzo e gli indirizzi
utili.

Il sistema di Monitoraggio e Gestione

Ogni azione di presa e riconsegna delle biciclette viene trasmessa ad un server che aggiorna in tempo
reale la disponibilita effettiva di biciclette sul territorio. Ogni utente viene registrato all’atto del rilascio
della tessera inserendo nel sistema le generalitd nonché un recapito telefonico. Tale tessera, che
puo essere disabilitata da remoto ad opera dell’erogatore del servizio, viene normalmente rilasciata a
tempo indeterminato. L'interfaccia del sistema offre i dati relativi alle transazioni degli utenti,
visualizzando una panoramica generale, si possono analizzare i flussi di spostamento e realizzare
statistiche sull'utilizzo del sistema. Questi dati diventano per il pianificatore gli indicatori per valutare il
reale utilizzo del sistema, consentono di compiere scelte sullampliamento del servizio piuttosto che
sull’'opportunita di predisporre una campagna di comunicazione mirata.
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Le statistiche

Bicincitta non e solo un sistema di bike sharing. Vuole essere anche e soprattutto uno strumento
destinato al mobility manager che possa fornire i dati relativi all'utilizzo, ai flussi di spostamento, alle
abitudini dei cittadini nel’lambito della mobilita ciclabile. Da questa esigenza nasce la possibilita di
interrogare il software e poter accedere alle statistiche relative al profilo dell’'utente tipo e soprattutto
alle statistiche relative all'utilizzo del sistema in termini di numero di prese/deposito in un dato tempo,
sulla tipologia di transito, sulle analisi delle origini e delle destinazioni. Il pianificatore potra consultare i
dati proposti dal sito web oppure scaricare i dati necessari, potendo cosi confezionare statistiche.
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Si possono evidenziare come sono presenti gli “utilizzi chiusi” ossia il prelievo della bicicletta da una
postazione ed il deposito della stessa nella medesima stazione. In questo caso l'utilizzo del ciclo, in
termini di tempo, aumenta per il singolo utente, facendo diminuire pero, la potenziale condivisione del
ciclo con altri utenti. Aumentando le stazioni di deposito / prelievo si aumenta la disponibilita delle
colonnine sparse sul territorio in modo da facilitare il deposito / prelievo in piu punti. Si evince pertanto
che due sono le stazioni sottodimensionate: Piazza del Popolo e Stazione FF.SS. Proprio per questo
motivo negli anni 2007 e 2008 sono state installate due stazioni di distribuzione, una in piazza
Schiaparelli (Posta) e l'altra fronte il Municipio (distano a mento di 300 mt. di distanza dalla stazione di
piazza del Popolo) ed ¢é stata affiancata alla stazione FF.SS. la stazione FF.SS II



567 utenti che hanno utilizzato il sistema dal 1°Giugn o 2006 al 16 Ottobre 2008
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Coloro che usufruiscono del sistema risultano essere lavoratori e studenti di zone limitrofe che
giungono a Savigliano in treno o in autobus e usufruiscono poi del sistema di bike-sharing per recarsi
sul posto di lavoro o di studio. Il 66 % degli utenti & rappresentato da residenti a Savigliano che
usufruiscono del sistema nei piccoli spostamenti quotidiani o occasionali: si evidenzia come il sistema
sia particolarmente utilizzato dalle donne (oltre il 53%) mentre le fasce di eta che utilizzano
maggiormente il sistema risultano quelle comprese tra i 40 e i 60 anni (con oltre il 44%)
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Dai grafici sopra riportati si evidenzia come le dodici postazioni installate all'interno del centro, risultano
essere sufficienti, con condizioni meteorologiche favorevoli, a garantire gli spostamenti quotidiani di
circa 90 - 100 persone: si tratta di dati che devono far riflettere considerando che a disposizione ci sono
cinquantacinque biciclette e constatando che oltre 50 utenti sono in lista d'attesa per le tessere
Bicincitta. L’Amministrazione comunale ha intenzione di potenziare ulteriormente il servizio, per
consentire ancora piu utilizzi delle biciclette pubbliche, sostituendo di fatto i cicli alle automobili per i
brevi spostamenti, contribuendo in tal modo ad un minore inquinamento atmosferico e limitando cosi i
problemi alla viabilitd legati ad un massiccio uso degli autoveicoli. Aumentando le stazioni, vi saranno
pit colonnine disponibili, che consentiranno di mettere a disposizione le biciclette per piu utenti. In tal
modo, in quanto la bicicletta che viene riconsegnata diviene subito disponibile per un altro
utente, che potra spostarsi in Citta riconsegnandola in qualsiasi colonnina libera: il risultato che si
ottiene € un utilizzo rapido, con potenziale interazione tra i diversi punti della Ci  tta, con una buona
disponibilita di mezzi. | primi due potenziamenti sono stati pensati anche perché, dopo I'apertura della
nuova sede distaccata dell’'universita degli studi di Torino saranno circa 1500, tra studenti e professori,
che giungeranno a Savigliano dai paesi limitrofi: si sensibilizzeranno gli universitari a lasciare I'auto nei
posteggi scambiatori Ex Sacoop o presso I'Area Fieristica per giungere all'interno delle Facolta anche
con le biciclette pubbliche.
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Il sistema di Telediagnosi

Bicincitta e dotato di un sistema di telediagnosi che consente di conoscere in ogni momento lo stato dei
cicloposteggi. Laddove un’unita risulti in avaria, un sistema di sblocco da remoto consente di riportare
in piena efficienza sia il singolo cicloposteggio, sia l'intera stazione di distribuzione. L'utilitad della
telediagnosi e di risoluzione dei problemi da remoto consente di garantire uno stato di piena efficienza
del servizio, indispensabile per fornire un servizio di qualita alla cittadinanza.

Il programma e gestito direttamente da una paginai  nternet: www.bicincitta.com

Come posso sapere se ci sono biciclette disponibili? Semplice. Basta collegarsi al sito sopra
indicato e si potranno vedere in tempo reale, a Savigliano, le biciclette ancora disponibili in quel
momento. Non solo, ma gli utenti Bicincitta che possiedono una tessera, potranno consultare la propria
scheda ed i propri transiti in un dato tempo, attraverso una login ed una password che verranno fornite
all'atto di iscrizione al servizio. Ma e all'interno del portale che risiede il cuore del sistema. Accedendo
proprio tramite login e password sara possibile, a seconda del livello dei permessi attribuiti, operare e
monitorare il sistema da remoto. Questo consente di avere l'opportunitd di poter intervenire da
gqualunque postazione web, senza dover utilizzare una sola macchina con un software dedicato. Sara
allora possibile organizzare all'interno della Citta piu uffici distribuzione tessere che, simultaneamente,
potranno accedere al sistema.






La Citta di Savigliano in cifre:

Popolazione: 20.456

Densita: 81 abitanti per Km2

All'interno della Citta gli utenti hanno a
disposizione 12 luoghi di distribuzione
per un totale di 90 colonnine di ciclo-
posteggio, alle quali sono ancorate

55 biciclette di colore blu.

| costi: il servizio e gratuito per le
prime 10 ore consecutive di utilizzo,
successivamente 0,50 €/h.

Le postazioni Bicincitta sono:

due presso la Stazione Ferroviaria,
una in P.za Santa Rosa, all’ Ospedale,
in P.za del Popolo, in P.za Schiaparelli,
fronte la Biblioteca civica, in prossimita
del Palasport, del Municipio, della
Piazza Anfiteatro di corso Isoardi,
della nuova Universita, e presso
I'ingresso dello stabilimento Alstom.
L'iniziativa ha avuto la
compartecipazione della Citta di
Savigliano, della Fondazione e della Banca Cassa di Risparmio di Savigliano, della ditta COMUNICARE
s.r.l., del Centro Commerciale Naturale “il Molo”, della Regione Piemonte e del’ALSTOM ferroviaria.

Potenziamento del servizio di bike sharing.

La Cittad di Savigliano grazie alla conformazione del territorio completamente pianeggiante, da sempre
e legata all'utilizzo delle biciclette per i piccoli spostamenti all'interno del centro storico ma non solo.
Dal mese di Giugno 2006, data effettiva di inizio del servizio di bike sharing, al mese di Gennaio 2008
si contano oramai oltre cinquecento tessere di Bicincitta rilasciate ad utenti di cui una decina riservate
all'ufficio turistico, che durante il periodo Primavera — Estate — Autunno mette a disposizione ai visitatori
per recarsi ai parchi, ai palazzi e giardini storici della Citta pedalando in piena liberta.

Individuazione delle stazioni di bike - sharing:

Piazza del Popolo Piazza del centro che nel periodo invernale & adibita a parcheggio a
pagamento mentre per i restanti mesi risulta essere area pedonale. Sette



Piazza Santa Rosa

Ospedale

Stazione FF.SS

Posta

Universita

Alstom

Palasport

Biblioteca

colonnine , sono state posizionate presso la sede della Cassa di
Risparmio di Savigliano che ha contribuito cofinanziando il progetto sia nel
2006 che nel 2007 ed in prossimita della 4° fermata del City Bus
(POPOLO), servizio navetta gratuito che collega il parcheggio periferico
della Ex Sacoop con il centro Citta.

Il “Salotto saviglianese”, cosi € chiamata la piazza pedonale riqualificata
negli anni '90, sede dei mercati settimanali e fulcro di numerose
manifestazioni cittadine. Cinque colonnine , sono state installate presso
I'Arco Trionfale di via Sant’Andrea.

In prossimita dell’ospedale civile S.S. Annunziata sono state installate
sette colonnine , per permettere ai lavoratori dell’A.S.L.17 ma non solo, il
collegamento con la stazione FF.SS., con le altre postazioni di Bicincitta e
risulta essere nelle vicinanze dell’ 8°fermata (OS PEDALE) del City Bus.

Molti utilizzano il treno per raggiungere la Citta e prelevano le biciclette
per recarsi sul posto di lavoro o di studio. Si € reso necessario potenziare
le colonnine presenti in piazza Sperino, vero punto strategico di
interscambio modale, sia con il mezzo privato e sia con gli bus extraurbani
e il City Bus (6°fermata STAZIONE): questo per off rire un servizio sempre
di maggiore qualita anche per coloro che si recano nel centro e non sono
residenti. Pertanto sono state aggiunte dieci colonnine alle tredici
esistenti per un totale di ventitre.

Piazza Schiaparelli € una piazza del centro adibita al parcheggio che
permette, una volta parcheggiata I'auto, l'utilizzo della bicicletta prelevata
da una delle sette colonnine , interscambiando di fatto il mezzo privato
con quello pubblico: a pochi metri della 5° fermata (SAN GIOVANNI)
infatti & possibile utilizzare il City Bus gratuito.

Piazza Turletti ubicata nel cuore della Citta, di fronte al Teatro civico
Milanollo e alla nuova Universita. Di fatto sono stati soppressi alcuni posti
auto a pagamento ma sono state posizionate dieci colonnine che
permettono, a coloro che si recano al Polo universitario dalla Stazione
ferroviaria o dal piazzale Ex Sacoop, di collocare le biciclette negli appositi
spazi destinati.

In via O. Moreno le colonnine sono poste in prossimita dell'ingresso della
pit importante fabbrica metalmeccanica della provincia, I'ALSTOM
ferroviaria, nella quale vengo progettati e realizzati i treni ad alta velocita e
a pochi passi dalla 7° fermata (VILLA) del City Bus. Si € visto che, dai
primi mesi della messa in funzione del sistema, molti sono i pendolari che
dalla Stazione raggiungono lo stabilimento con le biciclette comunali. La
stessa ALSTOM ha contribuito al progetto Bicincitta acquistando la
postazione e quattro colonnine

In prossimita dell'ospedale e del Palasport si trova I'area Ex Sacoop,
posteggio periferico a sud della Citta, dove verranno indirizzati gli studenti
universitari non residenti, che parcheggiando, possono recarsi in
prossimita dell’'universita usufruendo del servizio di bike sharing nonché
capolinea del servizio navetta City Bus (PALASPORT). Otto colonnine
possono risultare limitate ma non & da escludere l'estensione della
stazione, con altre colonnine, qualora si sia verificato [Ieffettivo
funzionamento e la richiesta da parte degli studenti universitari.

In Piazza Arimondi sono ubicate cinque colonnine di cicloposteggio
dedicate a coloro che si recano presso la Biblioteca e agli abitanti di
Borgo Pieve per recarsi nel centro Cittd: a pochi metri & presente la 2°



fermata del City Bus (BIBLIOTECA) ed il punto d'incontro BLU del
Pedibus scolastico.

Municipio In prossimita del Palazzo di Citta di corso Roma, le sette colonnine , oltre
ad ampliare l'offerta di biciclette nelle zone del centro storico, risultano a
servizio dei dipendenti comunali pendolari e dei cittadini che si devono
recare presso gli uffici pubblici.

Isoardi Posizionata all'interno della Piazza Anfiteatro di corso Isoardi, in
prossimita dei nuovi quartieri residenziali edificati nella parte a nord della
Citta é utilizzata per collegarsi con le stazioni del centro ed inoltre, le sette
colonnine , risultano a servizio di coloro che risiedono all'interno del
residence poco distante.

Il futuro del servizio di bike-sharing denominato B icincittd a Savigliano.

Adeguamento di tutto il sistema allo standard regionale del BIP (Biglietto Integrato Piemonte)
per consentire con un’unica tessera di usufruire dei servizi di Trasporto Pubblico Locale della
Regione Piemonte e del servizio Bicincitta: si potra accedere a treni, autobus, traghetti e
persino alle biciclette semplicemente con una tessera regionale dei trasporti, paragonabile ad
un bancomat ricaricabile.

Realizzazione di stazioni di gonfiaggio biciclette.

Realizzazione di una squadra di manutenzione attiva settimanalmente per la manutenzione
delle biciclette ed delle colonnine nonché I'istituzione di un numero verde per informazioni o
comunicazioni a disposizione per gli utenti in aggiunta al servizio email gia operativo della Citta
di Savigliano bicincitta@comune.savigliano.cn.it

Nuove stazioni Bicincitta nelle aree attualmente poco asservite da questo sistema ad ovest e a
est del centro nonché in prossimita del nuovo percorso ciclo - pedonale fluviale del Maira.

Savigliano “Citta amica della Bicicletta 2006”.

La Citta di Savigliano, I'Ll1 Novembre 2006 €& stata premiata a Rimini, presso la fiera di
ECOMONDO, al concorso nazionale biennale denominato “Premio Citta amiche della Bicicletta
2006” come migliore progetto a livello ciclabile , riguardante I'adesione al sistema di bike sharing —
Bicincitta, l'installazione di numerosi portabiciclette coperti e non, in prossimita della stazione ferroviaria
ed in alcuni punti strategici della Citta (Cimitero, Biblioteca, Stadio, Piscine, Municipio, Centro ecc..),
I'educazione stradale e ciclabile all'interno delle scuole elementari — istituzione del Pedibus e di altre
iniziative mirate alla mobilita sostenibile. Dal mede di Ottobre 2008 Savigliano, risulta, avere anche il
piu alto rapporto abitanti / colonnine di ciclopost eggio automatizzato a livello nazionale, una a
disposizione ogni 227 abitanti , primato invidiato anche dalle altre Citta che dispongono del servizio di
bike sharing.
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“La Citta di Savigliano oltre a ricevere la targa ¢ onferita come 1° classificato al Premio “Citta Amic he
delle Biciclette” — tra le citta con meno di 30 mil a abitanti, ha ricevuto cinque biciclette che sono state
messe a disposizione degli uffici comunali per pote r effettuare sopralluoghi anche con le due ruote. S ulla
carta intestata di alcuni uffici comunali verra pos to il logo della “Citta Amiche delle Biciclette” pe r dare
maggior risalto al grande successo che la Citta di Savigliano ha ricevuto a Rimini. E’ intenzione
del’lAmministrazione comunale proseguire su questa strada, incentivando la mobilita sostenibile
ciclabile, aumentando le piste ciclabili all'intern o del centro urbano ma non solo, implementando il
servizio di Bicincitta gia presente sul territorio saviglianese — servizio di Bike sharing — che conse  nte di
prelevare biciclette pubbliche da apposite colonnin e e potersi spostare in assoluta autonomia sul
territorio comunale.”
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Documentazione fotografica di alcune stazioni di ci cloposteggio presenti in Citta
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PIAZZA SANTA ROSA

STAZIONE FFSS Il - PIAZZA SPERINO




Pieghevole del sistema di bike — sharing denominato Bicincitta






Manifesto utilizzato per il 1°potenziamento di Bic incitta
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